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Perguntas frequentes — Beta fechado
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1. O que é o Fan Tattoo Al?

Marketplace mobile de tatuagem com Estudio de IA, visualizacdo no manequim 3D, match com
tatuadores, orcamentos e agenda. O beta é fechado por convite, com foco inicial em Curitiba e regido
metropolitana.

2. Quanto custa o beta?

O beta fechado é gratuito para clientes e tatuadores parceiros. Vocé recebe créditos iniciais de IA para testar
o Estudio. Planos pagos serdo comunicados antes do lancamento publico.

3. Como entro no beta?

1. Solicite convite em fantattooai.com (formulario “Entre na lista”).

2. Aguarde e-mail com cédigo de convite e instrucdes (até 48h).

3. Instale o APK Android conforme o guia: fantattooai.com/instalar/

4. Cadastre-se no app com o mesmo e-mail do convite.

4. Como instalar o app no Android?

O beta é distribuido como APK (fora da Google Play). No Android 14 e 15 vocé precisa autorizar o app que
baixa o arquivo (Chrome, Arquivos, etc.) a “instalar apps desconhecidos”.

Guia completo com telas: fantattooai.com/instalar/
Download direto (v1.0.8): link enviado no e-mail de convite ou na pagina de instalacao.

5. Regras de convite

® (ada cédigo é de uso unico e expira em 7 dias.

e Se 0 convite tem e-mail vinculado, use exatamente esse e-mail no cadastro.

® C(Clientes convidados pelo admin podem ficar com acesso pendente até aprovacao.

* Tatuadores novos passam por aprovagao de perfil apds o wizard inicial.



6. Créditos de IA (resumo)

Acao Créditos

Bonus no cadastro 3 créditos

Gerar design no Studio 1 crédito — 1 imagem
“Ver no meu corpo” (overlay) 2 créditos

Chat antes da geracao Sem débito

7. Em quais cidades funciona?

Comecamos em Curitiba e regido metropolitana. Clientes de outras cidades podem entrar na lista de
espera.

8. Meus dados estao seguros?

Seguimos a LGPD: consentimento explicito, criptografia em transito e controle sobre o que vocé compartilha
com cada tatuador. Fotos de referéncia e designs tém politicas de retencdo definidas.

9. O app pede atualizacao o tempo todo?

Na versao 1.0.8 corrigimos o aviso falso de atualizagdo. Se ainda aparecer, desinstale versdes antigas e
instale o APK mais recente do guia oficial.

10. Problemas comuns

Problema Solucao

“App nao instalado” Ative “fontes desconhecidas” para Chrome/Arquivos (ver guia /instalar/)
Play Protect bloqueou Toque em "Mais detalhes” — “Instalar mesmo assim”

Convite invélido Verifique cddigo, validade (7 dias) e e-mail exato

Login pendente Aguarde aprovacao do admin (clientes beta)

Erro de API / offline Confirme internet; API: api.fantattooai.com

11. Suporte

E-mail: lopes@fantattooai.com
Site: https://fantattooai.com
Instalagdo Android: https://fantattooai.com/instalar/
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